
  
 

Digitalisierungsmonitor 

Freie Wohlfahrtspflege 

Ihre Erfahrungen sind gefragt! 

Wie digital ist die Freie Wohlfahrtspflege heute aufgestellt? Wo gelingt die digitale 
Transformation bereits gut, und wo fehlen Infrastruktur, Finanzierung, Kompetenzen oder 
passende Rahmenbedingungen? Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien 
Wohlfahrtspflege (BAGFW) und das Zentrum für Sozialforschung Halle e. V. (ZSH) führen 
dazu erstmals den bundesweiten Digitalisierungsmonitor durch. Wir laden Einrichtungen, 
Dienste und Träger herzlich zur Online-Befragung ein. 

W E R  A N T W O R T E T ?  
Leitung, Digital- oder 
IT-Verantwortliche 
Gemeinsames Ausfüllen möglich 

 Z E I T R A U M  
13. Nov. – 4. Dez. 2026 
Online-Befragung 

 D A U E R  
ca. 18 Minuten 
Zwischenspeichern möglich 

 

Mit Ihrer Teilnahme wird sichtbar, 
● wo die Freie Wohlfahrtspflege bei der 

Digitalisierung steht, 

● welche Investitions- und Finanzierungsbedarfe 
bestehen, 

● welche Hindernisse die digitale Transformation 
erschweren, 

● wo Einrichtungen und Dienste Unterstützung 
benötigen und 

● welche politischen Rahmenbedingungen für eine 
zukunftsfähige digitale soziale Infrastruktur nötig 
sind. 

Jetzt teilnehmen 

 
LINK ZUR ONLINE-BEFRAGUNG 

 
Datenschutz: Die Befragung erfolgt anonymisiert. Ihre Angaben werden vertraulich behandelt und 
ausschließlich in zusammengefasster Form ausgewertet. Die Teilnahme ist nicht mit Fördermittel- oder 
Finanzierungszusagen verbunden. 
Ergebnisse: Je breiter die Beteiligung, desto belastbarer die Ergebnisse. Sie bilden eine wichtige Grundlage für 
die politische Interessenvertretung der Freien Wohlfahrtspflege. Die Ergebnisse werden veröffentlicht und unter 
anderem bei der Fachveranstaltung Wohlfahrt DIGITAL #8 am 8. April 2027 in Berlin vorgestellt und mit Praxis, 
Wissenschaft und Politik diskutiert. 

Fragen oder Probleme? Das ZSH erreichen Sie per E-Mail unter umfragen@zsh.uni-halle.de oder telefonisch 
unter 0345-9639600 (dienstags 9–12 Uhr und mittwochs 13–16 Uhr). 

  

 

Eine Befragung der BAGFW, durchgeführt vom Zentrum für Sozialforschung Halle e. V. 
(ZSH). Das Vorhaben wird vom Bundesministerium für Bildung, Familie, Senioren, 

Frauen und Jugend (BMBFSFJ) gefördert. 

 

https://lime.web-admin.de/index.php?r=survey/index&sid=466885&lang=de

